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Les alarmes sont saisies selon le type / I'heure / la date / le
lieu et traitées selon des processus définis, puis surveillées
et rédigées. Des alarmes sont saisies sur des contacteurs
sans tension, interface sérielle et des appels téléphoniques
et communiquées selon le désir, fourni avec différentes
priorités, par lintermédiaire de SMS, appel téléphonique,
émail, la télécopie, SMTP protocole, Paging au récepteur
ou est transmis par un texte en clair sur des DECT sans
cable (intégration en ACU divers).

Solutions de systéme, pour ne pas automatiser seulement,
mais aussi rationaliser les communications téléphoniques.
Des systemes Standalone Voicemail jusqu'a capable a
mandant, a décentralisés, systeme IVR baser sur WEB.

Elargissement des propres solutions avec des applications
de base de données specifiques aux clients (CTI).

Consultation, conception, solutions de norme ou
développements spécifiqués aux clients, projection et mise
en service des solutions clé sur porte (prix fixe), formation,
I'appui et I'entretien.
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